
WEB予約操作手順

イベント注意事項

■マルタスのホームページの記載事項をよくご覧いただきお申し込みください。参加にあたり必要となる諸費用や準備物について

　記載しています。

■予約のキャンセルはイベント開催の 7日前までにお願いいたします。開催日 7日前を過ぎてのキャンセルは開催に影響する場合

　がございますので、ご遠慮ください。※体調不良などはこれに限りません。

■皆様に楽しく安全にご参加いただけるよう活動しておりますが、体を使うイベントなどでは不慮の事故・けが等の危険がござい

　ます。体調には十分ご留意いただき、ご参加をお願いたします。

■マルタスでは、スタッフの指示に従っていただきますようお願いたします。

■イベント主催者・報道にてイベントを撮影する場合がございます。また、広報用としてホームページ、SNS等に写真、動画が

　掲載される場合がございます。あらかじめご了承ください。

■急な天候不良等により、予告なく時間の変更や内容の変更を行う場合がございます。最新の情報につきましてはマルタスのホー

　ムページをご覧ください。

■当方の瑕疵による、事故・けが等以外については一切責任を負いません。参加者様の責任において、ご参加ください。

■貴重品については、ご自身での管理をお願いたします。

■マルタスはオープンな環境でイベント開催をしております。参加者の皆様が心地よく有意義な時間が過ごせるよう、参加にあたっ

　ては営利を目的とする参加、特定の宗教活動を目的とする参加、特定の政治活動を目的とする参加はご遠慮ください。

皆様に気持ちよく施設を利用していただくため、ご協力をお願いいたします。注意事項についてご不明の点がございましたら、 

マルタスまでお気軽にお問合せください。 

「キャンセルを確定する」を押し、

確認画面の「はい」を押す
キャンセル完了

市民活動・イベントに参加するにあたり、下記の注意事項をお読みいただき、ご了承いただいた上でご参加ください。

予約キャンセル方法 メールに届いた確認コードを入力し、

「認証する」を押す

予約内容を確認し、

ページ下部の「キャンセルする」を押す

入力

入力

入力

予約受付メールに記載されているURLより
キャンセルの手続きをお願いいたいます。

※WEBからのキャンセルは開催日7日前まで可能です。
以降の手続きは電話または市民活動支援カウンターにて
承ります。

予約 IDとメールアドレスを入力し、

「メールを送信する」を押す



「イベント一覧へ」を押す 予約したいイベントを選択 人数を選んで「次へ」を押す

予約内容を確認する ページ下部の「登録する」を押す 予約完了

代表者と電話番号を入力し「次へ」を押す予 約方法

選択

入力

入力

ページ下部の「イベント予約申込」を押す

ヨガマットが必要な方はお客様情報にて個数を選択ください。

選択

チェック

入力

選択

マルタスホームページを開く

予約受付確認メールをお送りいたします。

※WEBからのキャンセルは開催日7日前まで可能です。
当サイトからのメールは、「 marutasu@rsvsys.jp 」で送
信いたします。同アドレスからのメールを受信できるよう
に設定をお願いいたします。

その他変更などの手続きは電話または市民活動支援カウン
ターにて承ります。

注意事項・確認事項を確認後、メールアドレスを入力し

「同意する」にチェックを入れ「次へ」を押す


